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Schuldner- und Insolvenzberatung
Caritas-Dienste Landkreis Miinchen

Schuldner- und Insolvenzberatung Zustandig fiir alle Stadte und Gemeinden
Caritas-Dienste Landkreis Miinchen im Landkreis Miinchen

KreillerstraBBe 24

81673 Miichen

Telefon: (089) 436696-40
schuldnerberatung-LKM@caritasmuenchen.org

Ansprechpartner:
Matthias Hilzensauer, Kreisgeschaftsfiihrer

Antje Spilsbury, Stellv. Kreisgeschaftsfiihrerin
Carola Schanzer, Fachdienstleiterin
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Zielsetzung der Schuldner- und Insolvenzberatung

Schuldner- und Insolvenzberatung ist eine soziale Dienst-
leistung. Die Landesarbeitsgemeinschaft der 6ffentlichen
und freien Wohlfahrtspflege in Bayern definiert in den
Qualitatsstandards fiir die Schuldner- und Insolvenzbera-
tung deren Zielsetzung wie folgt: ,,Ziel der Schuldner- und
Insolvenzberatung ist es, ver- und iiberschuldeten Men-
schen bei der Bewdltigung ihrer sozialen und finanziellen
Probleme zu helfen und ihnen wieder neue Lebenspers-
pektiven zu vermitteln. Die Schwerpunkte des Beratungs-
angebots liegen neben finanziellen, rechtlichen und haus-
wirtschaftlichen Fragen vornehmlich in der erforderlichen
psycho-sozialen Betreuung, in der personlichen Beratung
und in padagogisch-praventiven Hilfen. Damit ist Schuld-
ner- und Insolvenzberatung einem mehrdimensionalen
Beratungsansatz verpflichtet. Mit dem Verbraucherinsol-
venzverfahren wurde die Moglichkeit geschaffen, zah-
lungsunfdhige Verbraucherinnen und Verbraucher einer
Restschuldbefreiung zuzufiihren.“

Dem folgend liegt das Hauptaugenmerk der Schuldner-
und Insolvenzberatung der Caritas-Dienste Landkreis Miin-

Wichtigste Ergebnisse
Ratsuchende in der Schuldnerberatung 2022

774 Klientinnen und Klienten

Geschlecht der Ratsuchenden (N = 774)

chen neben der Schuldenregulierung somit darauf, Men-
schen in ihrer alltdglichen Lebensfiihrung zu unterstiitzen
und die sozialen Teilhabechancen der Ratsuchenden unter
besonderer Beriicksichtigung von Fragen der sozialen Si-
cherung, der sozialen Unterstiitzung und der persdnlichen
Befdhigung zu fordern.

Grundsidtze/Bausteine der Schuldner- und Insolvenz-

beratung

- niedrigschwellig

- kostenfrei

- psychosoziale Stabilisierung

- Wiederherstellen/Erhalten der Selbstbestimmung

- Hilfe zur Selbsthilfe

- Aktivieren der Selbstverantwortung

- Aufzeigen von Ressourcen (sozial und finanziell)

- Schuldenregulierung inkl. kontinuierlicher
Existenzsicherung

- Erhalt und Forderung der Teilhabe am gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Leben

57,1 % mannlich

42,9 % weiblich

Altersstruktur der Ratsuchenden (N = 774)

unter 18
18 —25
26-35
36-45
46-55
5665
66-70
tiber7o

27,8 %

10 %

o] 5%

15 %

20 % 25 %

Weitere Informationen finden Sie unter: www.caritas-landkreis-muenchen.de
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Art des Haushaltes (N = 774)

allein lebend 32,8 %
(Ehe)partner/-in, Lebenspartner/-in und Kinder

allein erziehend

andere Lebensformen (z. B. im Heim, Einrichtung, Ordensgemeinschaft)

in Ehe/Lebensgemeinschaft lebend

keine Angabe

bei Bekannten/Eltern lebend

Kind/-er (allein erziehend) und andere Angehdorige/Bekannte
(Ehe)partner/-in, Lebenspartner/-in und andere Angehérige/Bekannte

bei erwachsenem/-n Kind/-ern lebend

(Ehe)partner/-in, Lebenspartner/-in, Kinder und andere Angehérige/Bekannte

20,3 %
12,4 %

11,1 %

10,6 %

6,6 %

4,4 %

0,8 %

0,8 %

0,1 %

0,1 %

o] 10% 20% 30%
— in einem Drittel der Haushalte, die von Uberschuldung betroffen sind, leben minderjihrige Kinder!

Berufliche Situation/Einkommen (Mehrfachnennungen) (N = 774)

abhangig Erwerbstitige (Arbeitnehmer/Beamte) 28,3 %
Arbeitslosengeld II, Sozialgeld
Kindergeld

Rente/Pension

sonstige Einkommen

keine Angabe

Sozialhilfe gemafs SGB XII
Arbeitslosengeld |

Elterngeld

Unterhaltszahlungen von Privatpersonen
Krankengeld

Ausbildungsbeziige und Beihilfen
selbstandige Tatigkeit
Asylbewerberleistungsgesetz
Erwerbsunfdhigkeitsrente
Kinderzuschlag

UVG-Leistungen

Familiengeld

Wohngeld | 0,2 %

o] 5% 10 % 15 % 20 % 25 % 30 %

Ursachen von Uberschuldung (Mehrfachnennungen) (N = 774)

Erkrankung/Unfall
gescheiterte Selbststandigkeit

16,4 %
11,3 %

Trennung, Scheidung, Tod des Partners/der Partnerin 10,5 %
Arbeitslosigkeit 10,2 %
langerfristiges Niedrigeinkommen 8,8 %
Probleme bei der Budgeteinteilung/unwirtschaftliche Haushaltsfiihrung 8,2%
Sonstiges 7,6 %
keine Angabe 7,0 %
Zahlungsverpflichtung aus Biirgschaft, Ubernahme, Mithaftung 3,9 %
Haushaltsgriindung/Geburt eines Kindes 3,8 %
unzureichende finanzielle Allgemeinbildung 3,3%
unzureichende Kredit- oder Biirgschaftsbheratung 2,6 %
Suchterkrankung 2,5 %
Schadensersatz wegen unerlaubter Handlungen 1,5 %
Nichtinanspruchnahme von Sozialleistungen 1,1 %
gescheiterte Immobilienfinanzierung M 0,8 %
Kreditaufnahme fiir Verwandte J 0,5 %
0 5% 10% 15% 20%

Anerkannte Insolvenzberatungsstelle nach § 305 InsO, Abendsprechstunden nach Bedarf

Caritasverband der Erzdiozese Miinchen und Freising e. V.
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Kostenlose Beratung und Information

Die Klientinnen und Klienten der Schuldner- und Insolvenz-
beratung der Caritas-Dienste Landkreis Miinchen bekom-
men eine umfassende soziale Beratung, um wieder eine
personliche Perspektive zu sehen. Wir beschrdanken somit
unsere Hilfe nicht nur auf rein wirtschaftliche Aspekte.

Wir unterliegen der Schweigepflicht, beraten unabhdngig
von Religionszugehdrigkeit und behandeln alle Anliegen
streng vertraulich.

Online-Beratung

Ihr Leben schldagt Purzelbdaume? Probleme, wie z. B. Schul-
den, wachsen lhnen iiber den Kopf? Lassen Sie sich von
Fachleuten der Caritas online beraten. Die Beratung ist
kostenfrei, anonym und sicher.
www.caritas.de/hilfeundberatung

Unser praventiver Auftrag

Praventionsarbeit in der Schuldnerberatung umfasst

® allevorbeugenden MaRnahmen, um finanzielle Probleme
zu vermeiden,

® das Mildern von Uberschuldungssituationen inkl. dem
dem Bestreben, eine Wiederholung zu verhindern sowie

® nebendenindividuellen Unterstiitzungen auch die sozial-
politische Einflussnahme, um strukturelle Probleme auf-
zuzeigen, die Uberschuldungssituationen hervorrufen
kénnen.

Wir bieten Veranstaltungen und Workshops im Bereich

Schuldenpravention fiir alle Altersstufen an:

® Kinder und Jugendliche im schulischen und auf3erschuli-
schen Kontext

® Erwachsene

® Senioren

Impressum: 03.2023/4103/ea/Caritasverband der Erzdiézese Miinchen und Freising e. V.
Geschéftsbereich Caritas-Zentren Miinchen Stadt/Land/Gabriele Stark-Angermeier, Hirtenstra3e 4, 80335 Miinchen
Gestaltung: Edigna Aubele - Fotos: iStock/pawel.gaul, iStock/nicolesy, Fotolia/Erwin Wodicka

Wir veranstalten Multplikatoren-Workshops und -Schulun-
gen fiir alle Netzwerkpartner/-innen im Landkreis Miinchen
und stehen selbstverstédndlich fiir kollegiale Fachberatung
zur Verfligung.

Auch geben wir unsere langjdhrige Expertise gerne an Per-
sonalverantwortliche, Belegschaften etc. in Betrieben wei-
ter.

Dank

Wir bedanken uns herzlich — auch im Namen unserer Kli-
entinnen und Klienten - bei unseren Férderinnen und For-
dern, allen Spenderinnen und Spendern, Stiftungen und
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die
uns unterstiitzen. Zudem gilt unser Dank allen 6ffentlichen
bzw. nichtoffentlichen Einrichtungen und auch allen Kolle-
ginnen und Kollegen, die zum Gelingen unserer Arbeit we-
sentlich beitragen.

Spendenkontoverbindung

Institut
Bank fiir Sozialwirtschaft

IBAN
DE46 7002 0500 8850 0004 20

BIC
BFSWDE33MUE

Verwendungszweck (Bitte unbedingt mit angeben.)
Schuldnerberatung 497916

»*
»
bzl %

Spenden-
Siegel

Caritasverband der Erzdiozese Miinchen und Freising e. V.
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